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IVADAS

Pastaraisiais metais vieSajame sektoriuje vis didesnis démesys
skiriamas skaidrumo didinimui, profesinés etikos stiprinimui ir korupcijos
prevencijai. Socialinés globos namai, teikiantys paslaugas itin jautrioms
ir pazeidziamoms visuomenés grupéms (senyvo amziaus asmenims,
Zzmonéms su negalia), veikia aplinkoje, kurioje skaidrumo standarty
uztikrinimas yra kritiSkai svarbus. Darbuotojy tolerancijos korupcijai lygis
yra vienas iS pagrindiniy indikatoriy, rodanciy socialinés globos namy
darbuotojy atsparumg neetiSkam elgesiui, todeél sistemingas tolerancijos
korupcijai lygio vertinimas yra batinas zZingsnis siekiant sukurti skaidrig
organizacine kultlrg. Neatlikus darbuotojy tolerancijos korupcijai tyrimo,
globos namy vadovybeé ir uz korupcijos prevencijg atsakingi asmenys
negali tiksliai jvertinti esamos situacijos bei identifikuoti ,,pilkyjy zony®,
todél Sis tyrimas itin svarbus formuojant antikorupcine kultlrg globos
namuose.

Nuo 2026 m. birzelio 6 d. iki 2026 m. liepos 17 d. Kédainiy
socialinés globos namuose (toliau — globos namai) buvo vykdomas
darbuotojy korupcijai lygio nustatymo tyrimas, panaudojant anoniminés
apklausos metodg. Klausimynas sudarytas naudojantis internete esanciy
apklausy sudarymo jrankiu. Sis klausimynas apémé pagrindines
antikorupcinés aplinkos sritis: finansinj ir nefinansinj atsidékojima,
vidaus istekliy apsauga, pranesimo apie pazeidimus mechanizma,
nepotizmo vertinimg ir administracijos veiksmus, korupcijos
prevencijos atzvilgiu. Nuoroda su prisijungimu prie apklausos buvo
pasidalinta per globos namy dokumenty valdymo sistemg DBSIS. Siame
tyrime sutiko dalyvauti 92 globos namy darbuotojai iS 95. Atsakomumas

— 97%.



TYRIMO REZULTATAI

1. Finansinis ir nefinansinis ,,atsidekojimas*

 1.1. Piniginés dovanos: Darbuotojy pozilris j grynyjy pinigy
priemimg yra grieztas — net 90% respondenty pinigine ,padéka”
vienareikSmiskai laiko kySiu ir nepriimtinu elgesiu. Tik nedidelé dalis
(5%) tai linke toleruoti ar pateisinti.

1.2. Nefinansinés dovanos (,,saldainiy dézutés“, ,kava“): Cia
iSrySkéja didziausia globos namy rizika. Dalis darbuotojy (48%)
smulkias materialines dovanas vertina tik kaip ,mandagumo
iSraiska“, keletas darbuotojy (8%) dovang verting pagal finansine
verte. (45%) darbuotojy supranta, kad tai yra korupcijos pradzia, vis
tik bendras tolerancijos lygis smulkioms nevienkartinéms dovanoms
iSlieka aukstas.

1.3. Paslaugy kokybés priklausomybé nuo dovany: Dziugina tai,
kad 86% darbuotojy nesieja kokybisky paslaugy suteikimo su
papildomu atsidékojimu (76% visiSkai nesutinka, 10% greiciau
nesutinka). TaCiau 14% darbuotojy mano, kad be dovany ar pinigy
kokybiSky paslaugy gauti nejmanoma - tai signalizuoja apie
egzistuojancCias tam tikras neigiamas nuostatas paslaugy suteikime.
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TYRIMO REZULTATAI

2. Kolegy elgesys ir globos namy turto apsauga

« 2.1. Reakcija j kolegy daromus pazeidimus (protekcionizmas):
Jei kolegeé teikia pirmenybe gyventojui dél gaunamy laukneséliy,
69% darbuotojy imtysi aktyviy veiksmy (37% kalbétysi asmeniskai,
32% pranesty vadovui). Vis délto, 31% pasirinkty pozicijg ,nieko
nedaryCiau, tai ne mano reikalas“. Tai rodo pakankamai aukstg
pasyvumo ar nesaugumo lygj kolektyve.

e 2.2. Materialiniy vertybiy pasisavinimas: Globos namy priemoniy
(sauskelniy, valikliy) neSimgsi namo net 78% vertina kaip korupcinj
nusikaltimg (turto Svaistymg), taCiau 22% apklaustyjy tai vertina
tolerantiskai — laiko tai smulkia, démesio neverta vagyste (11%) arba
neutraliai teigia, kad tai ne jy reikalas (11%).

3. Nepotizmas ir vidaus darbo aplinka

e 3.1. Nepotizmas (artimyjy jdarbinimas): Net 53% darbuotojy
mano, kad artimyjy jdarbinimas yra normalu, jei Zmogus yra
kompetentingas, o 14% tai laiko neiSvengiamybe mazose
bendruomenése. Siuo atveju 33% jZvelgia lygiy galimybiy pazeidimg
ar korupcijos forma. Tai rodo, kad nepotizmo rizika bendruomenéje
yra normalizuota.

« 3.2. Darbo aplinka (spaudimas darbe): Vidaus mikroklimatas
vertinamas itin teigiamai — 97% darbuotojy niekada nesusidire su
spaudimu ,atsidékoti“ uz darbo grafikg ar kitas paslaugas globos

namy viduje. l



TYRIMO REZULTATAI

4. Informuotumas ir antikorupcinis sgmoningumas

« 4.1. PraneSimy kanalai: Informacijg, apie tai, kur bendrai pranesti
apie korupcijg, Zino ar yra girdéje net 96% globos namy darbuotojy.
Taciau vertinant vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanalg,
ziniy lygis Siek tiek krenta — Siuo atveju, 83% zino tikslig informacija,
o 17% darbuotojy nezZino kaip pranesti apie pazeidimus / vidinj
kanalg arba laiko pavojingu dalyku, dél kurio galéty nukentéti.

4.2. SADM antikorupciné veikla: 87% darbuotojy supranta savo
asmeniniy veiksmy (interesy deklaravimo, nulinés dovany politikos)
svarbg kuriant skaidrig aplinka. Like 13% apie tai nezinojo arba jiems
tai neaktualu.

4.3. Administracijos veiksmai korupcijos prevencijos atzvilgiu:
Daugiau nei pusé darbuotojy (62%) teigiamai vertina vadovybés
pastangas kuriant antikorupcine aplinkg globos namuose. Visgi 11%
mano, kad veiksmai yra tik formalds (dél jstatymo), o 26% apie tai
apskritai néra susimaste.
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ISVADOS

« Auksta tolerancija nefinansinei korupcijai (,,smulkiosioms
dézutés ar kava vis dar traktuojamos kaip ,mandagumo iSraiSka“ (48%),
o tai rodo, kad globos namuose néra pilnai prigijusi ,Nulinés dovan

politikos“ praktiné samprata.

« Pasyvumas ir ,ne mano reikalas“ kultara: Pastebimas rySkus

darbuotojy solidarumas ar nenoras veltis | konfliktus — apie 31%
darbuotojy ignoruoty kolegos protekcionizmg (pirmenybés teikimg uz
laukneseélius), o 22% ignoruoty arba nesureikSminty globos namy turto
(sauskelniy, valikliy) vagystes.

« Saugumo triukumas ir baimé pranesti: Nors teorinis informuotumas
apie korupcijg yra itin aukStas 96%, o vidiniu praneSimy kanalu visiSkai
pasitiki 87% apklaustyjy, taCiau faktas, kad dalis darbuotojy mano, jog
pranesti apie korupcija yra pavojinga, o tai rodo konfidencialumo ir
apsaugos garantijy trikuma arba netikéjimg sistemos efektyvumu.



ISVADOS

e Nepotizmo toleravimas: Artimyjy jdarbinimas globos namuose
vertinamas atlaidziai (daugiau nei 67% tai laiko normaliu arba
neiSvengiamu reiskiniu), o tai sukuria palankig terpe interesy konfliktams
Kilti.

o Antikorupcinés aplinkos veikimo sgmoningumas: Absoliuti dauguma
darbuotojy (87%) supranta antikorupcinés veiklos prasme, nesusiduria
su spaudimu globos namy viduje ir netoleruoja tiesioginiy piniginiy kysiy.




REKOMENDACIJOS

Siekiant sumazinti nustatytas rizikas bei padidinti skaidrumg, globos

namy administracijai sitiloma imtis Siy veiksmuy:

Organizuoti diskusijas tarp darbuotojy, aiSkiai nubréziant ribg, kad
,saldainiy dézuté” ar ,kava“ socialiniy paslaugy sektoriuje taip pat yra
nepageidaujama dovana;

Per susirinkimus darbuotojams akcentuoti, kad globos namy turto
pasisavinimas prilyginamas teisés pazeidimui;

Kontroliuoti, kad jdarbinti asmenys nebdty tiesiogiai pavaldis savo
Seimos nariams ar giminaiCiams ir reikalauti laiku bei tiksliai deklaruoti
privacius interesus;

Diegti nuostatg darbuotojams, kad praneSimas apie kolegos pazeidimus
yra ne ,skundimas®, o globos namy gyventojy teisiy ir lygiy galimybiy

uztikrinimas;

Globos namy administracijai kasmet supazindinti darbuotojus su

nuveiktais darbais korupcijos prevencijos srityje.
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